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คู่มือส ำหรับประชำชน  : กำรขอรับกำรสงเครำะห์ผู้ป่วยเอดส์ 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ  : ส ำนักงำนเทศบำลต ำบหนองฮี อ ำเภอหนองฮี จังหวัดร้อยเอ็ด 
กระทรวง  :  กระทรวงมหำดไทย 
 
1. ชื่อกระบวนงำน : กำรขอรับกำรสงเครำะห์ผูป้่วยเอดส ์
2. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน : ส ำนักงำนเทศบำลต ำบหนองฮี  อ ำเภอหนองฮี จังหวัดร้อยเอ็ด 
3. ประเภทของงำนบริกำร : กระบวนงำนบรกิำรทีเ่บ็ดเสรจ็ในหน่วยเดียว  
4. หมวดหมู่ของงำนบริกำร : รับแจ้ง  
5. กฎหมำยท่ีให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง : 

 ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำด้วยกำรจ่ำยเงินสงเครำะห์เพือ่กำรยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548 
6. ระดับผลกระทบ : บรกิำรทั่วไป  
7. พ้ืนท่ีให้บริกำร : ท้องถ่ิน  
8. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงท่ีก ำหนดระยะเวลำ - ระยะเวลำท่ีก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ  0 วัน 
9. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน 0  
 จ ำนวนค ำขอที่มำกทีสุ่ด 8  
 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 0  
10. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน  กำรขอรบักำรสงเครำะหผ์ู้ปว่ยเอดส์     
11. ช่องทำงกำรให้บริกำร  

 สถำนท่ีให้บริกำร ส ำนักงำนเทศบำลต ำบหนองฮี  อ ำเภอหนองฮี จังหวัดร้อยเอ็ด 
โทรศัพท/์โทรสำร 0-4350-6105 / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หนว่ยงำน 
ระยะเวลำเปิดให้บริกำร เปิดใหบ้ริกำรวันจันทร์ ถึง วันศุกร ์(เว้นวันหยุดที่ทำงรำชกำรก ำหนด)   
ตั้งแต่เวลำ 08:30 - 16:30 น. (มีพักเที่ยง) 
หมำยเหต ุ- 

12. หลักเกณฑ์ วิธีกำร เง่ือนไข(ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
 ระเบียบกระทรวงมหำดไทยว่ำด้วยกำรจ่ำยเงินสงเครำะห์ เพื่อกำรยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 2548
ก ำหนดให้ผู้ป่วยเอดส์ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนตำมระเบียบฯ และมีควำมประสงค์จะขอรับกำรสงเครำะห์ให้ยื่นค ำขอต่อ
ผู้บริหำรท้องถ่ินที่ตนมีผู้ล ำเนำอยู่ กรณีไม่สำมำรถเดินทำงมำยื่นค ำขอรับกำรสงเครำะห์ด้วยตนเองได้จะมอบอ ำนำจให้ 
ผู้อุปกำระมำด ำเนินกำรก็ได้ 
 

 หลักเกณฑ์  
 ผู้มสีิทธิจะไดร้ับเงินสงเครำะห์ตอ้งเป็นผูม้ีคุณสมบัติและไม่มลีักษณะต้องห้ำมดังตอ่ไปนี้ 
 1. เป็นผูป้่วยเอดส์ที่แพทย์ไดร้ับรองและท ำกำรวินิจฉัยแล้ว 
 2. มีภูมิล ำเนำอยู่ในเขตพื้นที่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
 3. มีรำยได้ไม่เพียงพอแก่กำรยังชีพหรือถูกทอดทิ้งหรือขำดผูอุ้ปกำระเลี้ยงดหูรือไมส่ำมำรถประกอบอำชีพเลี้ยงตนเองได้
ในกำรขอรบักำรสงเครำะห์ผูป้่วยเอดส์ผูป้่วยเอดส์ที่ได้รบัควำมเดือดรอ้นกว่ำหรือผูท้ี่มีปญัหำซ้ ำซ้อนหรอืผูท้ี่อยู่อำศัยอยูใ่น
พื้นที่ห่ำงไกลทรุกันดำรยำกต่อกำรเข้ำถึงบริกำรของรัฐเป็นผูไ้ด้รับกำรพิจำรณำก่อน 
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 วิธีกำร 
    1. ผู้ป่วยเอดส์ยื่นค ำขอตำมแบบพร้อมเอกสำรหลกัฐำนต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินณทีท่ ำกำรองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินด้วยตนเองหรอืมอบอ ำนำจให้ผูอุ้ปกำระมำด ำเนินกำรก็ได้ 
    2. ผู้ป่วยเอดสร์ับกำรตรวจสภำพควำมเป็นอยู่คุณสมบัตว่ิำสมควรได้รับกำรสงเครำะห์หรือไม่โดยพจิำรณำจำกควำม
เดือดร้อนเป็นผู้ทีม่ีปัญหำซ้ ำซ้อนหรือเป็นผู้ที่อยู่อำศัยอยู่ในพื้นที่ห่ำงไกลทรุกันดำรยำกต่อกำรเข้ำถึงบริกำรของรัฐ 
    3.กรณีผู้ป่วยเอดส์ที่ได้รับเบี้ยยังชีพย้ำยที่อยู่ถือว่ำขำดคุณสมบัติตำมนัยแห่งระเบียบต้องไปยื่นควำมประสงค์ต่อองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแหง่ใหมท่ี่ตนย้ำยไปเพือ่พิจำรณำใหม่ 
 
13. ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนท่ีรับผิดชอบ 

ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนท่ี
รับผิดชอบ  

หมำยเหต ุ

1) 
กำรตรวจสอบเอกสำร 

 

ผู้ที่ประสงค์จะขอรบักำร
สงเครำะหห์รือผูร้ับมอบ
อ ำนำจยื่นค ำขอพร้อม
เอกสำรหลักฐำนและ
เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบค ำร้อง
ขอลงทะเบียนและเอกสำร
หลักฐำนประกอบ 
 

45 นำท ี
เทศบำลต ำบล
หนองฮ ี

- 

2) 
กำรพิจำรณำ 

 

ออกใบนัดหมำยตรวจสภำพ
ควำมเป็นอยู่และคุณสมบัต ิ
 
 
 

15 นำท ี
เทศบำลต ำบล
หนองฮ ี

- 

3) 
กำรพิจำรณำ 

 

ตรวจสภำพควำมเป็นอยู่และ
คุณสมบัติของผู้ทีป่ระสงค์รับ
กำรสงเครำะห ์
 
 

3 วัน 
เทศบำลต ำบล
หนองฮ ี

- 

4) 
กำรพิจำรณำ 

 

จัดท ำทะเบียนประวัติพร้อม
เอกสำรหลักฐำนประกอบ
ควำมเห็นเพือ่เสนอผู้บริหำร
พิจำรณำ 
 

2 วัน 
เทศบำลต ำบล
หนองฮ ี

- 

5) 
กำรพิจำรณำ 

 
พิจำรณำอนุมัติ 
 

7 วัน 
เทศบำลต ำบล
หนองฮ ี

กรณีมีข้อขัดข้อง
เกี่ยวกับกำร
พิจำรณำ ได้แก่



3/5 
 

ท่ี ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนท่ี
รับผิดชอบ  

หมำยเหต ุ

สภำพควำมเป็นอยู่
คุณสมบัตหิรือ
ข้อจ ำกัดด้ำน
งบประมำณจะแจง้
เหตุขัดข้องที่ไม่
สำมำรถให้กำร
สงเครำะห์ใหผู้้ขอ
ทรำบไมเ่กิน
ระยะเวลำที่
ก ำหนด 
 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม 13 วัน 
 

14. งำนบริกำรน้ีผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยังไม่ผ่ำนกำรด ำเนินกำรลดข้ันตอน 
 
15. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนท่ีออกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ท่ี รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำน
ภำครัฐผู้ออก

เอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหต ุ

1) 

บัตรประจ ำตัว
ประชำชนหรือบัตร
อื่นที่ออกให้โดย
หน่วยงำนของรัฐที่มี
รูปถ่ำยพรอ้มส ำเนำ 
 

- 

1 1 ชุด - 

2) 
ทะเบียนบ้ำนพร้อม
ส ำเนำ 
 

- 
1 1 ชุด - 

3) 

สมุดบญัชีเงินฝำก
ธนำคำรพร้อมส ำเนำ 
(กรณีทีผู่้ขอรบัเงิน
เบี้ยยังชีพผู้ประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ

- 

1 1 ชุด - 
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ท่ี รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำน
ภำครัฐผู้ออก

เอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหต ุ

ผู้สงูอำยุประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สงูอำยุผ่ำน 
ธนำคำร) 
 

4) 
หนังสือมอบอ ำนำจ 
(กรณีมอบอ ำนำจให้
ด ำเนินกำรแทน)  

- 
1 0 ฉบับ - 

5) 

บัตรประจ ำตัว
ประชำชนหรือบัตร
อื่นที่ออกให้โดย
หน่วยงำนของรัฐที่มี
รูปถ่ำยพรอ้มส ำเนำ
ของผูร้ับมอบอ ำนำจ 
(กรณีมอบอ ำนำจให้
ด ำเนินกำรแทน) 

- 

1 1 ชุด - 

6) 

สมุดบญัชีเงินฝำก
ธนำคำรพร้อมส ำเนำ
ของผูร้ับมอบอ ำนำจ 
(กรณีทีผู่้ขอรบัเงิน
เบี้ยยังชีพผู้ประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สงูอำยุประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สงูอำยุผ่ำนธนำคำร
ของผูร้ับมอบอ ำนำจ) 
 

- 

1 1 ชุด - 

15.2) เอกสำรอ่ืน ๆ ส ำหรับยื่นเพ่ิมเติม 

ท่ี รำยกำรเอกสำร
ยื่นเพ่ิมเติม 

หน่วยงำนภำครัฐผู้
ออกเอกสำร 

จ ำนวนเอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหต ุ

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ ส าหรบัยื่นเพิม่เติม 
 

16. ค่ำธรรมเนียม 

ไม่มีค่าธรรมเนียม 
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17. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
 ช่องทำงกำรร้องเรียน ส ำนักงำนเทศบำลต ำบหนองฮี  อ ำเภอหนองฮี จงัหวัดรอ้ยเอ็ด 

โทรศัพท/์โทรสำร 0-4350-6105 / ติดต่อด้วยตนเอง ณ หนว่ยงำน 
หมำยเหต ุ(เลขที่ 98 หมู่ 10 ต ำบลหนองฮี  อ ำเภอหนองฮ ี จังหวัดร้อยเอ็ด  45140) 

 
18. ตัวอย่ำงแบบฟอร์ม ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  

     ไม่มีแบบฟอรม์ ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก 

 
19. หมำยเหต ุ– 

 
 

 
 

วันท่ีพิมพ์ 4/10/2564 
สถำนะ เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์แล้ว 
จัดท ำโดย ส ำนักงำนเทสบำลต ำบลหนองฮ ี
อนุมัติโดย - 
เผยแพร่โดย - 

 
 
 

 


